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Arquitectura Operacional Corporativa 

(CBA)
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Iniciativa CBA de Statistics Canada

Objetivos Principios

Gobernanza Implementación

CBA
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Objetivos de la iniciativa CBA

Eficiencia

Solidez

Capacidad de 
respuesta
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Principios de la iniciativa CBA

Adopción de decisiones 
de la institución (no 

local)

Centralización –
reorganización 

(GSBPM)

Conjunto de tecnologías 
simplificado
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Gobernanza de la iniciativa CBA

Comité de gestión de la 
CBA

Consejos de 
planificación para cada 

sectores

Marco de gestión de 
proyectos
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Implementación de la iniciativa CBA

Definir proyectos que 
respondan a los 

objetivos de la CBA

Atribuir la máxima 
prioridad a los proyectos 

de la CBA

Sólida planificación de 
los proyectos
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Claves del éxito

Visión institucional

Liderazgo y gobernanza fuertes

Marco de gestión de proyectos

Comunicación

Innovación
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Programa Integrado de Estadísticas de 

las Empresas (IBSP)
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¿Qué es el IBSP?

Mayor uso de datos 
administrativos

Recopilación 
centralizada y 
transmisión 

electrónica de datos
(EDR)

Procesos, clases 
y metodología 

comunes

Contenido de 
las encuestas 
armonizado

Marco 
común 

(registro de 
empresas)

IB
S

P

Sistema/Procesos

La mayoría de las 
encuestas de empresas

Normalización



Motores importantes

Necesidad de:

Eficiencia operacional

Carga de la respuesta 
reducida

Mejor calidad y coherencia

Sistemas modernos y 
sólidos

IBSP
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Modelo Genérico del Proceso de Producción Estadística

13

Gestión de la Calidad / Gestión de metadatos

Diseño Construcción Recopilación Procesamiento Análisis Difusión Evaluación

Determinación

de las 

necesidades

5.1

Integrar los datos

5.2

Clasificar y codificar

5.3

Examinar y validar

5.4

Verificar e imputar

5.8

Finalizar los archivos 

de datos

5.7

Calcular los 

agregados

5.5

Derivar nuevas 

variables y unidades 

estadísticas

5.6

Calcular los factores 

de ponderación

3.3

Construir o mejorar 

los componentes de 

la difusión

3.2

Construir o mejorar 

los componentes del 

proceso

3.1

Construir el 

instrumento de 

recopilación

2.6

Diseñar los sistemas 

de producción y el 

flujo de trabajo

2.5

Diseñar el 

procesamiento y el 

análisis

2.4

Diseñar el marco 

muestral y la muestra

2.3

Diseñar la 

recopilación

2.2

Diseñar las 

descripciones de las 

variables

2.1

Diseñar los 

productos

1.6

Preparar el análisis 

de rentabilidad

1.5

Verificar la 

disponibilidad de los 

datos

1.4

Determinar los 

conceptos

1.3

Establecer los 

objetivos de 

producción

1.2

Consultar y confirmar 

las necesidades

1.1

Definir las 

necesidades

7.5

Gestionar el apoyo a 

los usuarios

7.4

Promover los 

productos de difusión

7.3

Gestionar la 

diseminación de los 

productos de difusión

7.2

Elaborar los 

productos para 

difusión

7.1

Actualizar los 

sistemas de 

producción

8.3

Concertar un plan de 

acción

8.2

Realizar la evaluación

8.1

Reunir los datos de 

entrada para 

evaluarlos

4.3

Ejecutar la 

recopilación

4.2

Preparar la 

recopilación

4.1

Crear el marco 

muestral y 

seleccionar la 

muestra

3.7

Finalizar los sistemas 

de producción

3.6

Probar el proceso de 

producción 

estadística

3.5

Probar los sistemas 

de producción

3.4

Configurar los flujos 

de trabajo

6.5

Finalizar los 

productos

6.4

Aplicar medidas de 

control de la 

divulgación

6.3

Interpretar y explicar 

los productos

6.2

Validar los productos

6.1

Preparar bocetos de 

productos

4.4

Finalizar la 

recopilación
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Integración de los procesos 

estadísticos

Marco

Muestra

Recopilación

Verificación e  

imputación

Estimación

Confidencialidad

Análisis

Difusión

Coordinación

Indicadores de 

calidad

Actualizar 

directamente 

el marco

Indicadores específicos de la 

encuesta (producto/actividad)

E
s
tr

a
te

g
ia
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e

 e
d

ic
ió

n
 

c
o

m
ú

n
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e
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a
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Estimaciones progresivas

Tratamiento 
automatizado 

(E&I, 
estimación)

Indicadores y 
notas de la 

calidad

Gestión 
activa de 

casos

Recopilación 
multimodal

Análisis y 

difusión

Muestreo 

genérico
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Tamaño, alcance, costos

IBSP 
1

2010-
2015

Costo = 
$10.8M

Ahorros
= $1.7M              

IBSP  
2

2016-
2020

Costo = 
$6.4M

Ahorros
= $9.3M

Total

2010-
2020

Costo = 
$17.2M

Ahorros
= $11M

En 
curso

Despues
2018 

Ahorros
=  

$2.04M
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Cronograma del IBSP 

Año de integración del IBSP

Programa 2015 2016 2017 2018 2019
Industria Manufacturera- Anuales 23

Industria Manufacturera-

Encuestas sobre productos 2 4

Servicios 31

Comercio 3 1

Investigación y desarrollo 3

Energía 8 6 2 4

Transporte 1 5 5 3

Agricultura 1 2 11 7 7

Medio ambiente 3 2 2

Salud 1

Telecomunicaciones 4

Inversión                                                                            2 1 2

Total 72 8 23 21 22 146
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