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Antecedentes

En la Region Metropolitana de Buenos Aires (AMBA) en el afio 2008 se realizo la primera encuesta de
Movilidad domiciliaria OD ENMODO. A partir de ese momento los equipos de planificacion tuvieron una
herramienta fundamental para la toma de decisiones, con ese antecedente se realizaron otras
encuestas de Movilidad. Previo a estos estudios hubo un intento fallido en el afio 2001 en el marco del
proyecto ETRAM

* Enmodo 2008/9 (22.500 Hogares)
* Enmodo 2014 (14.000 Hogares)
* Enmodo 2018/20 (20.000 Hogares)

Otros estudios de Movilidad que podemos destacar son:

Intrupuba: Encuesta de Interceptacion en Transporte Publico (FFCC, Subte y Bus) +300.000 Encuestas.
Conteos en todos los modos de Transporte con GPS y sensores cuenta personas

Entrapiy Contrapi (aforos y encuestas OD de interceptacion): Encuesta de Interceptacion en los modos
Privados. Conteo vy clasificacion de vehiculos en mas de 100 puntos del AMBA
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Objetivos

Conocer los cambios en los desplazamientos asi como la alteracion de los patrones de viajes de los residentes en el AMBA,
producto de las diversas intervenciones y obras en el sector transporte. Asi mismo esta encuesta tiene por objetivo secundario
pero muy relevante actualizar las matrices OD del Modelo de Transporte del AMBA y los parametros generales del modelo

Especificamente caracterizar cuantitativa y cualitativamente, los patrones de movilidad de la poblacién del Area de Estudio
(Af\)/IBA) determinando:

. Las caracteristicas socio-demograficas;

. La tasa de generacion de viajes por nivel socioecondmico;

. Los propdsitos de viajes, los horarios por propdsito, las cuadras caminadas y los tiempos de viajes;

. Los gastos en transporte de los hogares:

. La preferencia de la eleccion modal;

. Las necesidades insatisfechas de movilidad de la poblacién

Entre las obras e intervenciones que modificaron los patrones de viajes podemos citar:
. Red de Metrobuses en CABA y el AMBA

. Electrificacion en el sistema FFCC (Roca)

. Pasos a bajo Nivel (CABA y AMBA)

. Integracion Tarifaria
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Enmodo 2018/20. Muestreo

 Se determino un numero objetivo de 20.000 hogares a encuestar, para cumplir con
la representatividad buscada se decidio realizar un muestreo bietapico
estratificado

* Enprimer lugar se trabajo con una seleccion de conglomerados del modelo, estos
incluyen partidos y zonas como unidad primaria de analisis

 Luego en cada una de estas UPE se realizo un muestreo aleatorio simple de los
radios censales. Teniendo asi seleccionados los 1800 radios necesarios se
determind en cada uno de ellos, la manzana de inicio y de alli las 11/12 viviendas
por radio para encuestar.

 Una vez elegidas estas viviendas se procedio a realizar una verificacion en campo
por medio de un encuestador con el objetivo de chequear las condiciones del
lugar, la direccion de la vivienda y realizar un primer contacto dejando una carta de
presentacion de |la encuesta
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El area de la encuesta es toda la Region Metropolitana AMBA (CABA y 42 partidos que
rodean). Es un area de mas de 4.000 km?2, en las cuales viven mas de 15 millones de
personas y se realizan aproximadamente 22 millones de viaje al dia. Como detalle
interesante existe un modelo de transporte que tiene 2.000 zonas de trafico




Area de aplicacidn y zonificacion ||
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EFnmodo 2018/20. Encuesta

e Esta encuesta usa un formulario similar a las usadas en las encuestas anteriores

* Las preguntas estan orientadas a obtener informacién acerca de todos los viajes de
todas las personas efectuados en un dia habil tipico por todos los miembros del
hogar seleccionado

e La estructura del formulario es cascada: Vvivienda — Hogar — Persona — Viajes — Etapas

VIVIENDA
HOGAR

PERSONAS

BN VIAJES
v

Calidad del Transporte Publico
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Enmodo 2018/20. Estructura y respondientes

para teléfonos con GPS y seguimiento de viajes.

01- Datos de la encuesta

02- Datos de la vivienda y el hogar

03- Vehiculos del hogar

04- Datos sociodemograficos

05- Fuerza de trabajo

06- Viajes

07- Modos de transporte

08- Calidad del Transporte Publico
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El formulario era en papel, aunque se desarrollo una app para tablets y una app

INFORMANTE Jefe de Hogar o Ama de
Casa

PARA TODOS LOS MIEMBROS DEL HOGAR

Jefe de Hogar o Ama de Casa



Enmodo 201/20. Formulario |

En la primera hoja del formulario se registrara datos muy importantes que
S T — S serviran para la identificacion de cada encuesta, del encuestador y del
MODULO A. UBICACION GEOGRAFICA

proceso de realizacion de dicha encuesta.

———— R | » Ubicacién geografica
}w-mmw » Identificacién del contacto*
[ | o oo S m—————— > Identificacién del Encuestador

IMODULO C. IDENTIFICACION DEL ENCUESTADOR
o e e e

:Z 26. Nro.del Lot

§ 1 40 Tikss } .

g - Citas /contactos

8 :

8 . }

; oo Visitas**

g 97
1 T Ikl ] Vi 1Ll
=R TTTN T 7 7 L] * Informante el Jefe de Hogar o Ama de casa.
5 A 4 Sl el 4 ol sk g o VA4 N ) — * % RESI.IltadO!

* Abierta : se comenzo la encuesta pero restan visitas para completarla.

* Cerrada completa : se completo la encuesta.

* Cerrada incompleta : se comenzd la encuesta pero no se pudo completar
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Enmodo 2018/20. Formulario I

MODO, Forma de

[PERSONAS HASTA 14 AROS. INFORMANTE JEFE DE HOGAR O AMA DE CASA, DE 15 ANOS Y MAS INFORMANTE DIRECTO
[ 71 Liste todos los mecios de transporte que utiizé desde el | — BICICLETA

. Liste
lugar de origen del vije hasta el lugar de destino del isje 12 ¢Cuantas | 13.Siy s30 s camin mas da 10 [14. LCuantas | 15, y s6o sl anduvo en bicickta d f' 'd
Ei de haber utilizado més d linea de cualquier
S ey e e e s transporte definida por
| [P | - ——— 1 . e :
S ot — 1 || oS | e st determinadas
o B:ic:u Plegable... PASE AP14 Va 7
+ Bicicleta con motor . .
_____ _— caracteristicas técnicas,
) e ~ operacionales y
§ . :n Auto como conductor.. §
+ En Auto como acompafiant .
Al — regulatorias.
:
g * Otros motivos, éCules?... &
& &
& I
8 PASE AP28 8 P
: . : Recuerde que un viaje
E PASE A SIGUIENTE VIAJE PASE AP. 28 g
s FORMULARIO DE PERSONAS . NOMBRE: PASEAP:28 R g I H d
g . |°p| 5 = = = LINEA—;’S.AMALMO - - PAsElQAP.zs E puede Ser rea IZa O en
§ ! [ L [ EiE] (SIS Ll § d d
Sl 3
Hit " T T uno o mas modos de
e E|o e . .
1 |eF L w o fol o L : transporte y si no cambia
2 e L L [ L L LT 2 . . .
: | w | d
o L 1 Y 179 i1 T Y o el motivo sigue sienao un
w i |E w . . .
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EFnmodo 2018/20. Formulario Il

CAPITULO Ill. VEHICULOS DEL HOGAR

= = =MODULO A VEHICULOS.

INFORMANTE: JEFE DE HOGAR O AMA DE CASA

1. Sin incluir motos ¢Tiene este hogar 2. ¢Cudntas cocheras utiliza este hogar?
e ez vy

g —w e Ly e COCHERA, se define al lugar fisco en la vivienda o fuera de ella en donde miembros del
i L S hogar guardan sus vehiculos. *

Liste todos los vehiculos que al hogar que en iento (autos, utilitarios, camionetas, VEH l CU LOS
camiones, etc.).

3. ¢Qué tipo de vehiculo es? 4.¢Este vehiculo 5.¢Cudleseluso | 6.¢Cudleslamarcayel 7.éDe qué afo 8. £Qué tipo de

e |mue (Ao [SaR o , . S MARCA

IR W el - P Vehiculos 0

=5 . 1 RENAULT

:.,:W ............ 5 ::,,:m 3 ::u ..... 2 ::” 2 2 PEUGEOT
e fEs e, = 3 FORD

- ooy s - CHEVROLET
= - g > CITROEN
11 I 6 FIAT
g (rinceRes ¢ 7 VOLKSWAGEN
I 8 TOYOTA
3

4

L S |

L |

I |

[
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Enmodo 2018/20. Formulario IV

Al finalizar el registro completo de cada viaje, se deberan responder las

_— maemovan | preguntas 34 y 35 sobre Tarifa multimodal / Red Sube, para aquellos viajes
- ] R por motivo Trabajo y Estudio, con frecuencia igual o mayor a 3.
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv E;Eﬁ:‘ oamm-ossnuo‘ l
Y| —— . T—
§ --------------------------------------- l * TRABAJO .o 1 -
|| e s pome s | ) Final de etapa
G || e el
Pl ] o P Tarifa multimodal
g ....................................... ::‘l':j:‘\:,;"_: . . . . .
: . S P viajes larga distancia
g (] [ b -
o : P Encuesta calidad
o | :
;— ! o [ ] LI 4
TH Y Georreferenciacion
§ L i
3 T En esta parte de la encuesta se cierran las etapas de viaje
3 L L
2 5 registrando para cada una de ellas la direccion de destino
l_l .
N incluyendo coordenadas.
(]
I
[
[
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Enmodo 2018/20. Formulario Calidad

NRO. DE FORMULARIO ‘ ‘ NRO. DE PERSONA ‘

NRO. DE FORMULARIO ‘ ‘ NRO. DE PERSONA ‘

COLECTIVO

METROBUS

al.  ¢Con qué frecuencia utiliza usted el servicio de colectivos?

Cant. de dias por semana !
Cant. de dias por mes |

dl.  ¢Con qué frecuencia utiliza usted el servicio de MetroBUS? Cant. de dias por semana

coDIGO 88
Cant. dediaspormes |__|___| Moo

. La

a2, Califique espontaneamente el servicio del | al 10, siendo | nada satisfecho y 10 muy satisfecho, de los siguientes items:

* El valor de la tarifa

+ Elestado de las paradas,

*+ El estado de los colectivos.

« Lafrecuencia

* Lainformacién al pasajero sobre el estatlo del SEIVICIO. ... s
+ La seguridad en las unidades y parada:

« Prudencia del conductor durante el viaje.

] lidad dentro de las unidades,

TREN

bl ¢Con qué frecuencia utiliza usted el servicio de tren?

Cant. dediasporsemana I_|__|
Cant. dediaspormes I__|___|

= TR

* Los horarios del servicio (inicio y fin de cada di:

. la

& 3OS TS TUENT 710 MUY ST B TGUTRTLT R AT

* El valor de la tarifa

+ El estado de las estaciones.

de las est:

* Elestado de las

« Lafrecuencia,

+ Lainformacion al pasajero sobre el estado del servicio.
+ La seguridad en las unidades y estaciones.

. El i delas (En los ramales que tengan AAXL.........c..... -

SUBTE

€l éCon qué frecuencia utiliza usted el servicio de subte?

Cant. de dias por semana |, !
Cant. de dias por mes | !

el sewicindel LaLlQ sisnd Loada sati 10 muy satistechads lossiauisates items.

* Elvalor de la tarifa

. la

* El estado de las

* Los horarios del servicio (inicio y fin de cada dia).

* Lafrecuencia.

* Lainformacion al pasajero sobre el @Stado del SEIVICIO........ e ssesessesesssasesnssnss

* La seguridad en las unidades y estaciones.

. El e de las (En los ramall tengan AA).
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d2.  Califique espontaneamente el servicio del 1al 10, siendo 1 nada satisfecho y 10 muy satisfecho, de los siguientes items:

* Elestado de las parada:

o Lafrec

* Lainformacion al pasajero sobre el estado del SeMVICIO ... i

.1 idad en las parad:

En este capitulo se describiran los
puntos vinculados a la percepcidn
sobre los modos de Transporte
publico.

Estas preguntas son aplicables a
un solo miembro del hogar: Jefe

de hogar o Ama de casa.

Colectivo
Tren

Subte

vV vV VvV Vv

Metrobus
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Conceptos basicos |

* Se considero viaje a cualquier desplazamiento que se realizase por un motivo
determinado. En esta encuesta se pregunta también por las etapas del viaje

 De estaforma se detectaron muchos viajes no motorizados en el modo caminata
tales como realizar compras o salidas a comer a un lugar cercano o esparcimiento

 Esto es muy aplicable al contexto actual donde se hace hincapié en el uso del
entorno por parte de los vecinos y se pone al ciudadano en el centro de |a escena

 Esimportante destacar que se pregunta acerca del ingreso del jefe de hogar, con
un numero directo o a traves de una grilla de valores

 Parano tener problemas en la geocodificacion de los hogares, origen y destino de
los viajes se solicito al encuestador obtener las coordenadas de los mismos

 Paratodos los viajes no motorizados mayores a diez cuadras se pregunta
especificamente el porque de la eleccion de ese modo
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Conceptos pbasicos |

Con el objetivo de limitar los sesgos en la encuesta se pedia inicialmente al
encuestado que dibujase los viajes que habia realizado el dia anterior

 Con este dibujo se procedia a |la primera indagacion y se preguntaba
especialmente por aquellos viajes que normalmente se olvidan como tramites en
horario laboral o salidas en el horario laboral asi como los viajes de
acompafamiento, que normalmente son realizados por mujeres.

08:45hs

H 08:00hs Colectivo
ogar - 4 cuadras - @ Trabajﬂ

22:00hs

17:30hs

/A ) i'e
Colectivo 18:00hs
15 cuadras

Estudio

Subte

_ 21:00hs
1 cuadra /~ 2 cuadras
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Algunos resultados Generales.
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Algunos resultados. Particion Modal

REmils  CHARTER / COMBI
[
N BUS EMPRESA,
BUS ESCOLAR 0.18%

TAXI 1%

0.26%
QTRO
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™
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Algunos resultados. Eleccion Modal x Sexo

QOTRO

BUS EMPRESA

BUS ESCOLAR

CHARTER / COMBI

REMIS

TAXI

AUTO / ACOMPANANTE
AUTO / CONDUCTOR
MOTOCICLETA

TREN

SUBTE /PREMETRO
COLECTIVO

BICICLETA

TOTALMENTE A PIE

2
%
g
g

40% 50%

:
3
:
3
5

B HOMBRE m MUJER
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Algunos resultados. Origenes de los Viajes
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Uso de resultados

« Como ya explicitamos el uso de la encuesta esta muy difundido entre los
profesionales del sector. Uno de los usos mas inmediatos que tiene la encuesta es
poder mensurar los impactos reales y concretos de todas las intervenciones en
materia de movilidad que en el ultimo periodo fueron sustanciales

* Unuso recientey en relacion con el COVID sirvio para analizar el usos de los
modos publicos en funcion de los diferentes motivos del Viaje (Trabajo, Estudio,
etc) y como su restriccion impactaria en la movilidad

 Esinteresante destacar que el uso de |la encuesta Enmodo, los estudios
complementarios y el procesamiento de la tarjeta SUBE (tarjeta prepaga de viajes
en Transporte pUblico) dan una potencia formidable para el analisis de los motivos
de viaje y su uso en transporte publico
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