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ANTECEDENTES GENERALES

e Pais coordinador del GT de Censos: Chile L

e Paises coordinadores del SG de Tecnologia:
— Venezuela
— Colombia

 Secretaria Técnica: CELADE - Division de Poblacion de la
CEPAL

* Periodo de llenado de la encuesta: Julio a Octubre de
2018

e Cantidad de secciones de la encuesta: 12
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ANTECEDENTES DE LA ENCUESTA

“Seminario:

“Experiencias, buenas practicas y desafios para los sistemas estadisticos nacionales de los
paises de América Latina frente a la ronda de censos de poblacion y vivienda de 2020”
llevado a cabo en Santiago de Chile, del 29 de noviembre de 2017

Compromisos Adquiridos

Presentacion de | Seleccion de paises | cognaracion de | Presentacion de

ropess | s s ene | i 20y
Encuesta RepUblica llenado del mejoras para

tecnologica Dominicana) formulario fortalecer el proceso

Américas
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OBJETIVOS DE LA ENCUESTA DE TECNOLOGIA

* Objetivo general

Conocer el estado actual sobre el uso de tecnologia en los censos de poblacion y
vivienda que permita orientar y fomentar el intercambio de buenas practicas,
cooperacion sur — sur, la asistencia técnica y la cooperacidon internacional en
tecnologia.

* Objetivos especificos

— Promover el uso adecuado de las tecnologias de informacion en el marco de |la
ronda de censos 2020.

— Potenciar el intercambio de conocimientos y experiencias entre los paises de
la region en Materia TI.

— ldentificar la mejor propuesta o propuestas en el uso de Tl para la ronda de
Censos 2020.

— Coordinar intercambios y convenios en materia de Tl entre los paises de la
region.
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ESTRUCTURA DE LA ENCUESTA DE TECNOLOGIA

Empadronam Levantamiento
Antecedentes iento y con Dispositivo
= recuperacion Moviles
© de Cobertura Observaciones y
i A 4 sugerencias
O
= Disefio
N Estratégico
= Pruebas de . i
© Instrumentos evantamiento Analisi
- nalisis
wn Censo Online en Web Difusic')ny
v Experimental
A
éCt;Ja”Z?]}_Cién Monitoreo y
artografica y . control Procesamiento
Precenso Reclutamiento y durante el validacion y
Capacitacion levantamiento consistencia de
datos
[ Guardado Temporal ]
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PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL

PROCESO

Disefio Preliminar del cuestionario (DANE Colombia, INE Venezuela y
CELADE/CEPAL).

Desarrollo del Sistema de Captura en linea (INE Venezuela).
Evaluacion del sistema y contenido (INE Chile).

Propuesta redisefar el contenido del formulario (DANE Colombia, INE
Venezuela y CELADE/CEPAL).

Paises pilotos: pruebas de navegacion y guardado de datos.
Ajustes al sistema (INE Venezuela).

Puesta en produccion a partir del mes de Julio: envio de cartas a los
Directores de los Institutos de Estadistica — INE Chile).

Solicitud del punto focal de cada pais (INE Chile)

Entrega de usuarios para el llenado de |la encuesta (INE Venezuela y
CELADE/CEPAL).

Procesamiento (INE Chile y CELADE/CEPAL).
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ARTICULACION PARA EL PROCESAMIENTO DE RESULTADOS

Ine Vzla Ine .
Venezuela INE-Chile Estrategiasy
entrego tabulo y

entregd alianzas entre

datos .Csvy paises en el

aperturd dat.os presenta uso de Tl en la
encuesta actualizados resultados ronda 2020

Csv

Desafio

INE-Chile
tabulo y
remite a

Paises Taller de
miembros analisis de
revisaron vy : resultados
ajustaron o A , de los paises
respuestas 7 miembros

paises para
su revision y
ajuste
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RESUMEN DE RESULTADOS OBTENIDOS
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CONSIDERACIONES

e Cantidad de paises participantes: 20 paises
* Cantidad de paises que contestaron: 20 paises
 Tasa promedio de respuesta a las secciones: 89%

e Secciones procesadas: todas las secciones de |la encuesta salvo la J
(observaciones y sugerencias).

e Tipos de preguntas procesadas:
— Preguntas con respuestas tabuladas.
— No se procesaron las preguntas abiertas.

* Representacion grafica: graficos de torta y barra en escala de 0% a 100%.

e Caracterizacion grafica: En rojo oscuro se presentan los valores mayores y en
negro los “sin respuesta”.

Seminario “Aspectos conceptuales de los censos de poblacion y vivienda: desafios
para la definicién de contenidos incluyentes en la ronda 2020"
Santiago, Chile, 6-8 Noviembre de 2018

¢

G
(}

7 s
EER
18
)/
=

Y
% Conferencia
7. Estadistica
z //ﬂ"/,;y/ delas

Américas

%%delaCEPAL UN DESA




RESUMEN DE RESULTADOS

TASA DE RESPUESTA GENERAL POR PAIS (SECCIONES RESPONDIDAS)

100% 100% 100% 100%

100% 91% 91% 91% 91%  91%  91% [ 91% 91% 91% 91%
90% 82% 82% 82% 82%
80% 73% 73%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
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RESUMEN DE RESULTADOS POR SECCION
TECNOLOGIA - RONDA 2020

TASA DE RESPUESTAS POR SECCION A. ANTECEDENTES
eccion A, 100%

Seccion |, 100% B. DISENO ESTRATEGICO
ccién B. 75% C. ACTUALIZACION CARTOGRAFICA
’ Y PRECENSO

D. RECLUTAMIENTO Y
CAPACITACION

eccion C, 100%

Seccion H, 95% E. PRUEBAS DE LOS INSTRUMENTOS

— CENSO EXPERIMENTAL

F. EMPADRONAMIENTO Y
RECUPERACION DE COBERTURA

FM. LEVANTAMIENTO CON

DISPOSITIVOS MOVILES
Seccion G, 909 .,
Seccion D, 100%  FwW. LEVANTAMIENTO ONLINE EN

WEB

G. MONITOREO Y CONTROL
DURANTE EL LEVANTAMIENTO

H. PROCESAMIENTO, VALIDACION Y

Seccion FW, 90% CONSISTENCIA DE DATOS

I. ANALISIS Y DIFUSION

Seccidon FM,

J. OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

Seccion F, 100%
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
TIPO DE CENSO

Al -TIPO DE CENSO RONDA 2010 B1 - TIPO DE CENSO RONDA 2020
Sin respuesta
No se realizé 0; De hecho o De hecho o de
10% dezga;to ' facto, 5%
Continuo ° Sin rezsg;esta,
0% °
De derecho o
En proceso de de jure, 45%
definicion,
De derecho o 25%
de Jure
65% : o
2010 2020 Dual, 0% Continuo, 0%

 Un 25% de paises declara estar en proceso de definicion del tipo de censo
2020.

* En 2010 el 65% realizd Censo de Derecho y en 2020 sdélo el 45% lo ha
confirmado.

 Un 25% no respondio qué tipo de censo tiene planificado realizar en |la ronda
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
METODO DE CAPTURA

A2 - METODO DE CAPTURA RONDA 2010 B3 - INSTRUMENTQOS DE CAPTURA RONDA 2020
Sin Respuesta = 0% Sinrespuesta I 5%
Otro 0% Otro M 5%
. . Auto-llenado usando formulario online o
Auto llenado Formulario online o... [l 20% descargable 40%
Auto llenado cuestionario por correo... | 10% é Auto-llenado del cuestionario en papel M 5%
. . Entrevistas telefénica usando cuestionarios
0, 0,
Entrevistas Telefonicas usando... ] 10% de papel/electrénicos W 5%
DMC _ 25% Entrevistas personales usando DMC |IIIIIIIENEGEGgGgGEEEN 559
Cuesti ioP | _ 80% Entrevistas personales usando cuestionario 45%
]
uestionario Pape b de papel 6
2010 0% 20% 40% 60% 80% 100% 2020 0% 20% 40% 60% 80%  100%

e El levantamiento con Cuestionarios en Papel baja de un 80% de la ronda 2010 a un 45%
para la ronda 2020 como medio principal de levantamiento.

* Por otro lado, el levantamiento con DMC crece de un 25% en la ronda 2010 a un 55%
para la ronda 2020.

e El Autollenado Web sube de un 20% de la ronda 2010 a un 40% para al ronda 2020.

/
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
CENTRO DE DATOS Y PLATAFORMA TECNOLOGICA

A5 - ELEMENTOS DEL CENTRO DE DATOS B9 - PLATAFORMA TECNOLOGICA EN ALTA
DISPONIBILIDAD

Sin Respuesta 0%
Site de respaldo 40%

Clasificacién Tier 1/2/3/4 35% Sin
Mecanismo de Seguridad perimetral/APP/BD 80% respuesta,
Configuracién en alta disponibilidad 40% o
Configuracion en cluster 50% 30%
Mecanismo de recuperacion ante desastres 55%
Mecanismo de enfriamiento / refrigeracién 90% o,
Mecanismo Estabilizacion 95% Sl, 40%
Router Switch 95%
Servidor de BD virtual 85% En proceso
Servidor de BD fisico 70% de
Servidor de aplicacién (App) virtual 90% o,
Servidor de aplicacién (App) fisicos 75% deflnlClOﬂ,
Servidores fisicos 85% 30%
Servidores en rack 90%
Conexiones de Red 100% NO, 0%

2018 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 2020

* Sobre el 80% declara tener un Centro de Datos, principalmente propio, con servidores en
rack, conexion de red, routers, mecanismos de estabilizacion, mecanismos de refrigeracion,
servidores fisicos y virtuales y mecanismos de seguridad perimetral.

* Sin embargo, el 50% o menos declara tener configuracion de cluster, un site de respaldo y
alguna certificacion del centro de datos.

 Para 2020 un 40% declara que tendra una plataforma en Alta Disponibilidad, ninguno declara
qgue no la tendra y un 30% esta en proceso de definicion.
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
BUSINESS CONTINUITY PLAN (BCP) Y DISASTER RECOVERY PLAN (DRP)

B11 - ¢TIENE O TENDRA DEFINIDO UN BCP?

Sin respuesta,
25%
SI, 30%

B12 - ¢TIENE O TENDRA DEFINIDO UN DRP?

Sin respuesta, SI, 20%

30%

NO, 10%

NO, 0%

n proceso de
definicion,
45%

En proceso de
definicidn,
40%

* BCP:

— Sélo un 30% de los paises declara que tiene o tendra definido un BCP.

— Un 25% indica que serd de tipo institucional/departamental y un 10% sélo a nivel de
proyecto

* DRP:
— Sélo un 20% de los paises declara que tiene o tendra definido un DRP.
— Un 25% indica que ejecutara el DRP previo al Censo y un 5% que no.
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
RECLUTAMIENTO Y CAPACITACION

D2 - FUNCIONES PRINCIPALES HERRAMIENTA D4 - FUNCIONES PRINCIPALES HERRAMIENTA
RECLUTAMIENTO CAPACITACION
Sin Respuesta NEEEM 15% Sin Respuesta I 40%

Manejo de indicadores IEEEEEEEE————— 45%
Manejo de indicadores  NEG_—_—_——— 50% Definicidon de metas por area geografica... I 45%
Definicion de metas de reclutamiento N 60% Reportes IESSSmm———— 50%
Geolocalizacién de los cursos I 25%

Reporte N 35% ) » ] )
ReaS|gnaC|on de asistentes o capaatadores I 45%

Creacion de instituciones/ sede... INIIIEEGEGGGGNENNNNNNE 65% Pasar lista de asistencia de los cursos IEEET———— 35%

Inscripcion masiva de personas  IEEEEG—_—_— 40% Asignacion de capacitadores a los cursos G 55%

Asignacion de asistentes a los cursos GGG 55%
Inscripcion de 85% Creacidn y especificacion de cursos I 5 5%

2020 0%  20% 40%  60%  80%  100% 2020 0%  20%  40%  60%  80%  100%

* EI85% de los paises declararon que utilizaran una herramienta TIC de apoyo al Reclutamiento.

e Las principales funcionalidades para el Reclutamiento seran la inscripcidén de personas uno a
uno — 85% - y la creacion de instituciones de pertenencia de los reclutados — 65%.

 EI60% de los paises declararon que utilizaran una herramienta TIC de apoyo a la Capacitacion.

e Las principales funcionalidades para la Capacitacion seran la creacion de cursos, asignacion de
asistentes a los cursos y asignacion de capacitadores a los cursos con un 55%.
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
CAPTURA DE INFORMACION

F7 - SISTEMA OPERATIVO MOVIL F9 - LENGUAJE DE PROGRAMACION PARA
CAPTURA

Sin Respuesta [ 10%

0,
Sin respuesta, 5% Java 20%

Otro M 15%
Otro, 20%
En proceso de definicion [l 5%
Blackberry | 0%

Windows mobile/ Windows phone [l 10%

Objetive C, 0%
W|ft 0%

Net 0%

\Xamarln 5%

\ Genexus, 5%

Enprocesode_ |
I0S 0% definicidn, 10%

Android I 0%
2020 0% 20% 40% 60% 80% 100% ——_Cspro, 35%
* EI25% declara Scrum como metodologia a aplicar (metodologia agil).

* EI50% declara SQL Server como manejador de BD en centros de acopio.

* EI45% declara que hara las entrevistas en terreno con Tablets (35% Celular).

* EI80% declara Android como el sistema operativo movil.

* EI35% declara CSPRO como herramienta de captura de informacion (20% Java).
 EI50% declara Sqlite como BD de almacenamiento en la DMC (30% TXT).

* EI65% declara que transmitira via WiFi los datos de la DMC (45% ADSL).
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
SISTEMAS DE ESCRITORIO Y WEB

F6 - SISTEMA OPERATIVO DE ESCRITORIO

Sin Respuesta [ 10%

Sin Respuesta
oo EEEE 15% otra
En proceso de definicion
En proceso de definicion [l 5% Html5
Ruby
Ubuntu = 0% . Perl
Visual.net
. Php

Linux I 20%
Python
Mac OS 0% o
? C/C++
Javacript

Windows I 30%

Java

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0%

F8 - LENGUAJE DE PROGRAMACION ESCRITORIO /

WEB

0%

E—— )59
e 15%
e 40%
0%

= 5%
e 5%
I )5%
EEE— )5%
e 15%

= 5%

50%

40%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

100%

 EI40% declara UML como el principal estandar para modelar y documentar.
* EI80% declara Windows como el sistema operativo de escritorio.

* EI50% declara Javascript como lenguaje de programacién de escritorio/web, 45%
Visual .Net y 40% HTML5.

e En particular para los sistemas de gestion, no existe una definicion clara del lenguaje
de programacion a utilizar: 20% declara Java, 25% en proceso de definicién y 20%
declara otro.
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
LEVANTAMIENTO ON-LINE VIA WEB

FW3 - PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA FW1 - TIPO DE SW WEB PARA ENTRADA DE
ALMACENAR LOS DATOS WEB DATOS

Sin respuesta I 25%

Otra M 5% Sin respuesta,
20%

Privativo, 10%

"Libre’ -

Ambos, 25%

En proceso de defincién Il 15%
Hosting N 15%
Housing M 10%

La nube I 20%
En proceso de
id i 0 . . .7
Colaboracion con otra entidad Il 10% definicién, 30%

La institucional IEEEEE—G—EN 0%

2020 0% 20% 40% 60% 80% 100% 2020

* EI60% declara una Plataforma Institucional para almacenar los datos web.

* No existe una definicidon Unica para el tipo de software que se desarrollara para
la entrada de datos web:
— EI 25% declara un mix entre software privativo y libre.
— EI'15% declara uso exclusivo de software libre.
— Pero existe un 30% todavia en proceso de definicion.
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
MONITOREO Y CONTROL DURANTE EL LEVANTAMIENTO

G4 - ¢EN QUE SE BASA EL SAMC? G8 - ¢EN QUE SE BASA EL SAMQ?
Sinrespuesta | 25% Sin respuesta || G0 35
otro NG 35% otro [ 25%
En proceso de definicion [l 10% En proceso de definicion [l 5%
Uso de indicadores demograficos || N 20 Uso de indicadores demograficos || |EGNGN@ 3%
Uso de formularios operativos || 30% Uso de formularios operativos || NG 30%
2020 0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

* EI60% utilizara un Sistema Automatizado de Monitoreo de Control de Cobertura (SAMC).
* EI20% declara que desarrollara el SAMC con software libre y privativo indistintamente.

* EI40% se basara en el uso de indicadores demograficos para el SAMC.

* EI 50% utilizara un Sistema Automatizado de Monitoreo de Control de Calidad (SAMQ).

* EI20% declara que desarrollara el SAMQ con software libre y privativo indistintamente.

* EI35% se basara en el uso de indicadores demograficos para el SAMQ.
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PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
PROCESAMIENTO, VALIDACION Y CONSISTENCIA DE DATOS

H2 - SW PARA PROCESAMIENTO DE BD CENSAL H10 - HERRAMIENTAS PARA PROCESAR'Y
OBTENER TABULADOS

Sin respuesta NN 10%
Otra  mem 10% Sin respuesta I 20%

En proceso de definicion mE 5%
Otro I 25%
Sql server NIEEEE——— 25%

Sas EEm—— 20% SPSS I 55%

Spss I (0% SQL s 20%

| %
R 45% R IS 30%

Stata W 5%

——
Redatam M 55% CSprO S0%

Cspro I (0% Redatam IS 45%

2020 0% 20% 40% 60% 80% 100% 2020 0% 20% 40% 60% 80% 100%

* EI45% declara SQL Server como manejador de BD Censal (25% Oracle y 20% Postgresql).

* EI60% declara SPSS y CSPRO como el software para el procesamiento (55% REDATAM y 45% R).

* EI65% declara que el sistema de edicién/validacion serd un desarrollo interno.

* EI55% declara CSPRO para la imputaciéon de datos.

* EI50% declara la Digitacién como el método de ingreso de datos en papel (25% OR).

* EI55% declara SPSS como herramienta para generar tabulados (50% CSPRO, 45% REDATAM y 30% R)
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11 - HERRAMIENTAS DE PUBLICACION DE LOS
DATOS CENSALES

Sin respuesta
Otra

En proceso de definicién
Sas

Power BI
ArcGis
Pagina Web
Pc-Axis
Pentaho
Infogram
Redatam
Tableau

PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
ANALISIS Y DIFUSION

0%
e 20%

65%

(A

== 5%

—— 10%

I 45%
e /(%
0%

== 5%
0%

—— 10%

0% 20% 40%

I3 - METODOS DE DIFUSION DE DATOS

Sin respuesta

Otro

En proceso de definicién

Mapa web interactivo con tabulados para
Aplicaciones georreferenciados en la web
Base de datos interactiva en linea
Paginas web estaticas

Cd-rom /Dvd

Publicacion en papel
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... I 60%
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I 80%
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* EI70% declara una Pagina Web como herramienta principal de publicacién (65% REDATAM)

* ElI45% declara |a Division Administrativa Menor como el nivel geografico menor de difusion de los
datos censales.

* EI85% declara una Pagina Web Estatica como herramienta de difusion de datos (80% BD en linea).

* EI40% declara un Acceso publico de descarga como método de publicacién del microdato (20%
acceso a la institucién bajo supervision, 20% facilidades de acceso remoto).

 EI50% declara que desarrollara una aplicacidon propia para el mapeo utilizado para la
georreferenciacion de datos censales (40% software libre, 25% software propietario)

Seminario “Aspectos conceptuales de los censos de poblacion y vivienda: desafios

para la definicién de contenidos incluyentes en la ronda 2020"

Santiago, Chile, 6-8 Noviembre de 2018

% Conferencia 17
Estadistica W=y

dAe los. ==
Z. mericas
elaCEPAL UN DESA



CONCLUSIONES

e Sevisualiza una tendencia a consolidar el Censo de Derecho como el tipo de
Censo a implementar en 2020.

* La infraestructura actual de los INEs de la region es mayoritariamente propia
(interna), que considera lo basico de un centro de datos pero que no cumple
con estandares tecnoldgicos.

* La mayoria de las instituciones sélo considera un site principal, sin respaldo y
no cuenta con una plataforma en alta disponibilidad.

 Es clara la tendencia al uso de DMC para la captura, principalmente Tablets
con sistema operativo Android y almacenamiento de datos con Sqlite.

 (Cada vez cobra mayor fuerza el levantamiento Web como complemento al
proceso principal.
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CONCLUSIONES

e SPSS, Redatam y CSPRO son las principales herramientas de procesamiento y
de generacion de tabulados.

e (CSPRO es la principal herramienta tanto para la recoleccion de informacién en
terreno como para la consistencia de datos.

* Se evidencia una creciente tendencia a utilizar herramientas tecnoldgicas para
apoyar los procesos administrativos de reclutamiento y capacitacion, los
cuales son factores claves de éxito en los censos.

* Por el lado escritorio / web, SQL Server es el principal manejador de la BD
Censal, bajo sistema operativo Windows y programando con Javascript.

 En general, los paises declaran un uso mixto de soluciones libres y privativas.
Es bajo el porcentaje, en general, que sdlo opta por una u otra linea en forma
exclusiva.

e Existe una marcada tendencia al desarrollo de soluciones tecnoldgicas en
forma interna, con escasa participacion de terceros o proyectos llave en mano.
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CONCLUSIONES

e El principal método, aunque no masificado, de desarrollo de soluciones
tecnoldgicas sera Scrum (metodologia agil).

e El principal estandar de notacion para la documentacidon y modelos
sera UML.

* La principal herramienta de control de proyectos seran soluciones
desarrolladas ad-hoc y en menor medida Excel y MS Project.

* Pocas instituciones tienen definida una Arquitectura de Referencia, y
las que lo tienen el principal marco de trabajo es TOGAF, pero no es un
concepto maduro aun en la region.

* No se evidencia la definicion de un BCP y un DRP para el Censo.

* En consecuencia no se presenta una tendencia marcada en la region en
el uso de estandares o marcos de trabajo y se visualizan procesos poco
maduros desde el punto de vista tecnologico.
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PASOS SIGUIENTES

e Socializar un informe con los principales resultados
obtenidos.

e Revisar el cuestionario actual y aplicar mejoras y ajustes que
permitan recoger de mejor forma algunos indicadores,
sujeto a disponibilidad presupuestaria:

— Evaluar la aplicaciéon continua de la encuesta de tecnologia.

— Agregar una seccion que permitan identificar claramente las
innovaciones tecnoldgicas que estan aplicando o aplicaran las
instituciones.

— Agregar una seccion que permita a los paises compartir lecciones
aprendidas en el uso e incorporacion de nuevas tecnologias.

— Evaluar el desarrollo de un sistema de consultas dinamicas sobre los
principales aspectos de uso de tecnologia en la region.
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