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Una década de sociedad de la
informacion

Mensajes principales

2003, Bavaro: Universalizacion del acceso.

2008, San Salvador: Incorporacion de las TIC en
procesos economicos y sociales.

2010, Lima: Reformulacion de la estrategia dado el
impacto del cambio tecnoldgico (banda ancha) en
el ecosistema.

2013, Montevideo: Mundo hiperconectado por la
banda ancha, impacto de la digitalizacion en el
crecimiento y la inclusion social.




En sintesis: este cuarto libro

= Mide la importancia de la economia digital.

= Actualiza los resultados sobre TIC y crecimiento

" Prueba que las TIC son un activo complementario

= Entra al debate sobre TIC e igualdad

= Muestra el papel central de la industria de
software y aplicaciones

= Resalta la necesidad de impulsar las TIC
avanzadas en pequefias empresas

= Releva rol de TIC en salud, educacion y gobierno

= Plantea estrategias y politicas en cada tema




Como medimos la economia digital

ED incluye la infraestructura de telecomunicaciones, las
industrias TIC (software, hardware y servicios) y la red
de actividades facilitadas por internet, la computacion

en nube, redes moviles y sensores

Indice de digitalizacidn con seis indicadores:
1. Asequibilidad

Confiabilidad de las redes

. Acceso a banda ancha y dispositivos

Capacidad de transmision de las redes

Uso de aplicaciones e incorporacion de TIC en

procesos diversos

. Capacitacion digital
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La economia digital: vision sistémica

Componentes Impacto
Individuos Berfi
SR Econdmico
hardware
Empresas Gobierno
Redes Procesos Procesos de
nacionales e de. conocimientg
internacionales negocios
Usuarios
Social
e r Industria de aplicaciones TIC
publico
Infraestructura de banda ancha
Ambiental
Plataforma tecnoldgica
Movilidad Computacién en la nube Redes sociales Grandes datos

Base institucional

Ambiente ecomdmico Infraestructura y regulacién Recursos humanos Sistema nacional de innovacién




La economia digital en la regidn
= La economia digital explica 3% del PIB en AL
(UE27 5%, Estados Unidos 6%, Japon 7%)

= Menores brechas en la telefonia movil y |la
banda ancha fija

= Aumentan las brechas en BA moévil y la calidad
de la BA progresa lentamente

= Se acentuan las brechas de demanda y de uso.

= Dos velocidades en la regidn: unos al 75% de
la OCDE, otros al 38% del indice de desarrollo
de TIC




Contribucion porcentual de la
economia digital al PIB, 2007-2008

(mediciones preliminares)

Japdn 2007

Estados Unidos 2007

Unidén Europea (27 paises) 2007

Argentina 2008

Brasil 2008

México 2008

Chile 2008



El impacto economico de las TIC

= Las TIC impactan positivamente el
crecimiento del PIB

v Explican entre 5% y 14% del crecimiento
en 1995-2008

= Impacto positivo en la productividad
del trabajo (Argentina, Brasil y Chile
1995-2008)

v Concentracion en finanzas y mineria (sélo
Brasil)




Impacto positivo de las TIC al crecimiento
del PIB de entre 5% y 14% en 1995-2008
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Puntos porcentuales

Argentina Brasil México  Chile Corea  Espafa Estados UE15
Unidos
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Impacto positivo en la productividad del
trabajo entre 1995 y 2008

Crecimiento de la productividad sectorial del trabajo y contribucion

del capital TIC a ese crecimiento
(Promedio anual de crecimiento, en puntos porcentuales)

Total de la Mineria Industria Comercio Sector
economia financiero
Argentina
Crecimiento de la 2,3 - 2,0 1,6 1,7
productividad
Contribucion del capital TIC 0,3 0,1 0,3 0,5 0,7
Brasil
Crecimiento de la 1,5 2,7 -0,5 0,7 1,7
productividad (%)
Contribucion del capital TIC 0,5 1,2 0,5 0,4 1,5
Chile
Crecimiento de la 3,7 4,2 2,7 6,0 2,2
productividad
Contribucion del capital TIC 0,3 0,3 0,4 0,2 1,2

Nota: los datos para Brasil corresponden a 1997-2009.
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La brecha en el desarrollo de las TIC

Evolucion del indice de desarrollo de las TIC de la UIT para la region
y los paises de la OCDE, 2002-2007
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Dos velocidades en la region: unos al 75% de la OCDE, otros al 38%




Aumenta la brecha digital de la region respecto

Puntos porcentuales

de paises de la OCDE en banda ancha movil
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La velocidad de bajada en la OCDE es 4 veces lade laregion y el doble
en subida.




Cambio estructural e igualdad

Vinculacion estrecha entre TIC e Igualdad
Coevolucion entre TICy estructura productiva
TIC es un activo complementario

Para crecer se requiere actuar
simultaneamente sobre la oferta y la demanda

Un aumento de 10% en el indice de
digitalizacion lleva a 0,8% de crecimiento del
PIB y del empleo, su impacto es tres veces mas
que soélo la expansion del acceso
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TIC e igualdad

Relacion entre el acceso a Internet en los hogares del quintil

mas rico y del mas pobre
(Numero de veces)
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Difusion de TIC y cambio estructural
impulsan crecimiento, 1990-2008

= Regresiones sugieren que difusion de TIC +
cambio estructural elevan la tasa de

crecimiento
= Se incluyeron: la difusion de Internet y un
indicador de intensidad tecnologica de |a
estructura productiva (exportaciones de alta
tecnologia sobre el total de las exportaciones)
= Las variables y la interaccidn tienen efectos

positivas y significativas




Penetracion de Internet

Relacidn positiva con la participacion de
sectores de alta y media tecnologia
IPR en el VA manufacturero en 2005-2007
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Relacidn positiva con el indice de sofisticacion

de las exportaciones
(EXPY) en 2005-2007
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Vinculos con la distribucion del
ingreso y la educacion

Desigualdad PISA
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Cociente entre el PIB per capita promedio del decil mas rico de

la poblacién sobre el del decil mas pobre Puntaje general prueba PISA




Politicas TIC para el cambio estructural

"= |nversion per capita en telecomunicaciones en 2012
en Argentina, Brasil y México: 10%-25% de USA

= Ventajas de crear IXP nacionales (hoy 6 paises) y
regionales para enfrentar la concentracidon con
Estados Unidos es de 85.5%

= Trafico intrarregional: 30% en ALC y Europa 75%

= Unaregion emergente (8%) en la industria mundial
de software y aplicaciones (2700 m dlis en 2011-12)

= 80% de las pymes cuenta con TIC basicas pero menos
de 25% en aplicaciones avanzadas

= Computacion en nube bajara costos de entrada y
puede crear empleos en pymes




Incorporacion de las TIC en las empresas:
progreso técnico y politicas publicas

Cuarto nivel
Grandes empresas:
intensivas en ingenieria'y
servicios especializados

\(\\' ERP, CRM, Software a
0\63 ae medida,
o Tercer nivel

Medianas y grandes empresas: sector
industria comercio y servicios
Intranet, extranet, e-commerce

Segundo nivel
Pyme: sector industria,
comercio y servicios
Equipos, aplicaciones y
usos basicos de TIC (PC,
Internet, e-mail, sitio web
propio) Cloud Computing

Primer nivel

Micro (informales):
pequefas y sector rural
No acceso a TIC basica



TIC para la igualdad y la inclusion social

Nueva relacion de la sociedad con la tecnologia
Educacion y tecnologia son inseparables y simultaneas
experiencias 1 a 1 en educacion asi lo muestran

Crear competencias para el siglo XXI (decisiones,
colaboracion, alfabetizacion digital, etc.).

Aprender de experiencias exitosas: telemedicina, historia
clinica electronica, telesalud con confidencialidad
Gobierno electronico (43% de servicios publicos en linea)
Experiencia en compras publicas y administracion
tributaria

Se avanza en la integracion de plataformas, la nube
gubernamental y datos abiertos para la participacion, y el
analisis de grandes datos




Se requiere una nueva ecuacion Estado,
Mercado-Sociedad

Expansion de redes de banda ancha y de conectividad
Politicas para desarrollo de la industria del software y
aplicaciones

Estrategias dirigidas a modificar la estructura productiva,
modernizar los modelo de negocios de las empresas y
aumentar la competitividad

Habilitar redes publicas de acceso (telecentros, hot spots
gratuitos)

Crear capacidades en los usuarios para la apropiacion de la
tecnologia en los diversos sectores econdmicos

Generar contenidos y aplicaciones de interés

Facilitar la adaptacion a nuevos modelos de prestacion de
servicios publicos en ambientes virtuales y en linea
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