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Motivacion

Contribucion de las Pequenas y Medianas Empresas (PyME) en
el empleo y reduccion de pobreza

» Generan entre el 45% y 65% del empleo (25% y 35% del PIB) de AL

» Fuente de empleo importante para los trabajadores poco calificados, las
mujeres y los jovenes

Aporte a la productividad y crecimiento econdmico

» Las PyME se han destacado en innovacion (industria de bienes de capital e
insumos intermedios y TICs)

Resulta relevante analizar si los problemas en el acceso al
crédito constituyen un obstaculo al desarrollo de las PyME

» Impacto sobre empresas ya establecidas y sobre nuevos emprendimientos

Fallas de mercado en el sistema financiero podrian implicar un
sesgo en contra del acceso al crédito en la PYMES

> 68% de las firmas grandes; 54% de las medianas y solo 38% de las pequefias
tienen prestamos vigentes con entidades financieras (WB Enterprise Survey)




éPor qué las PyME podrian enfrentar
restricciones al crédito?

Fallas de mercado que afectan a los mercados financieros:

» Informacion asimétrica y seleccidon adversa

» Problemas de agencia o incentivos

Se generan costos fijos en la administracion de los préstamos
gue reducen los incentivos para otorgar créditos a las PyME

Las fallas de mercado también afectan la generacion vy el
procesamiento de informacion sobre potenciales clientes

» Bancos tendrian desincentivos a invertir en informarse y monitorear
pequenos clientes si estos pueden luego terminar como clientes de otros
bancos

Externalidades que elevan la tasa de retorno social

» Localizacién de los bancos en zonas aisladas; financiamiento de proyectos con
alto contenido de innovacioén

Problemas de coordinacion y escala de las operaciones

» Rentabilidad de algunos servicios requiere accion coordinada de varias

firmas/instituciones: plataforma informatica para factoring




Pais

ué evidencia existe sobre restricciones de acceso

al crédito para las PyMEs?

Empresas con préstamos o créditos vigentes de instituciones financieras segun su

Promedio

Argentina

3939

Pequefias

2298

tamano para América Latina (porcentaje)

Empresas
Medianas
45,85

Bolivia

50,10

38,83

6163

Brasil

65,34

4279

67,50

Chile

69,06

64,59

62,29

Colombia

52,34

4116

72,86

Costa Rica

nd

n.d.

n.d.

Reptiblica Dominicana

nd

n.d.

nd

Ecuador

55,59

4734

6511

El Salvador

4893

44,37

53,05

Guatemala

3356

28,06

39,55

Guyana

n.d.

n.d.

nd

Honduras

46,87

39,28

5730

Jamaica

n.d.

n.d.

nd

Meéxico

1139

166

757

Nicaragua

40,73

39,87

3705

Panama

55,59

4315

7479

Paraguay

4598

39,81

5152

Pert

69,90

60,72

76,25

Uruguay

4498

3751

5742

Venezuela, RB

2181

19,71

2746

Ameérica Latina

46,97

38,86

53,58

Fuente: Banco Mundial (2010)




Empresas sin solicitud de crédito o linea de crédito en el ultimo ano segun su tamano

Pais

para América Latina (porcentaje)

Pequenias

Argentina

76,90

Empresas

Medianas
6148

Queé evidencia existe sobre restricciones de acceso
al crédito para las PyMEs?

Grandes
4545

Bolivia

6433

56,05

4778

Colombia

46,56

29,48

2743

Meéxico

8780

84,60

82,99

Panama

72,91

6154

38,67

Peru

4129

35,86

29,06

Paraguay

6741

53,09

50,88

Uruguay

80,41

62,39

45,05

Chile

50,78

3493

27,69

Ecuador

53,68

36,61

30,25

El Salvador

69,31

4824

4596

Honduras

66,99

50,00

48,00

Guatemala

7571

71,07

4522

Nicaragua

64,98

65,81

4348

Brasil

59,29

44377

26,47

Ameérica Latina

65,23

53,03

42,29

a/ Brasil 2009.
Fuente: Banco Mundial (2010)




W ¢ Qué evidencia existe sobre las restricciones

de acceso al crédito para las PyME?

* Las fallas de mercado generan diferencias significativas entre el costo de
financiamiento de fuentes internas (caja) y externas (crédito)

Esto determina que las decisiones de inversion dependan de |la
disponibilidad de efectivo

Evolucion de la inversion bruta y las diferentes fuentes de financiamiento
en Colombia (datos de empresas que reportan a la Superintendencia de
Sociedades)

Inversion bruta, stock de capital y flujo de caja Inversion bruta, stock de capital y deuda
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W ¢ Qué evidencia existe sobre las restricciones
de acceso al crédito para las PyME?

e Otro ejercicio para Colombia (EAM) permite identificar diferencias en el
comportamiento entre empresas con restricciones (alta correlacion entre
inversion y efectivo) y sin restricciones (baja correlacion)

Dinamica de la produccion en Colombia Dinamica de los activos fijos en Colombia
(USD millones) (USD millones)
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a/ Valores en miles de pesos de 2009 convertidos a ddlares a la tasa de cambio de
diciembre de 2009.

Fuente: Melendez (2010).
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* Ejercicio para
Argentina sobre los
determinantes de
obtener un crédito
(datos del Observatorio
PYME)

» Rentabilidad de los
proyectos versus variables
asociadas con la
generacion de efectivo,
presencia de colateral,
tamano de la firma, etc.

» El primer resultado
puede sugerir la presencia
de restricciones: muchas
firmas, anticipando altos
costos, no solicitan
créditos

Fuente: De Giovanni y
Pasquini (2010).

W ¢ Qué evidencia existe sobre las restricciones
de acceso al crédito para las PyME?

Porcentaje de firmas que solicitan créditos en Argentina por
ano, numero de empleados y actividad principal de la firma

2005

Numero
de firmas

Sobregiros en cuentas
corrientes (porcentaje)

Solicitado

3438

Aprobado

86,3

Créditos bancarios
(porcentaje)

Solicitado

348

Aprobado

86,3

Arrendamiento
(porcentaje)

Solicitado

n.d.

Aprobado
n.d.

2006

865

341

89,2

239

828

154

772

2007

728

407

89,9

281

83,0

19,0

794

2008

1016

393

85,5

289

776

191

775

2009

1.002

418

86,9

78,5

15,5

79,7

Total

4.721

Nimero de empleados

1am

1.098

38,0

286

873

69,5

817

5438

172

63

784

5438

12a20

1470

333

84,6

749

21a 41

1356

437

826

758

Mas de 42

1278

533

86,3

80;1

Total
Actividad principal
Manufactura

5.202

5310

399

396

82,5

827

Reparacion de
maguinaria

16

844

Reventa,
servicios u otras
actividades

106

736

Total

5.536

82,5




W ¢ Qué evidencia existe sobre las restricciones

de acceso al crédito para las PyME?

Firmas que dejaron de invertir en un proyecto por ausencia

e Las consecuencias
de esta falta de
financiamiento

sobre la inversion
parecen ser
relevantes

de financiamiento en Argentina (porcentaje)

Firmas que dejaron de invertir

Namero de firmas ,
(porcentaje)

| Edad (afios)

Menora8

9a’8

Mayor a 19
| Nimero de empleados
1aM

12220

21a 4l

Mas de 42

Actividad principal

Manufactura

Reparacion de maquinaria

Reventa, servicios u otras actividades

Total

Fuente: De Giovanni y Pasquini (2010).




La Banca y el Crédito a las PyME

¢ De qué forma los actores privados (banca) han tratado de

resolver las fallas de mercado que restringen el acceso al crédito
a las PyME?

Dos metodologias:

» Banca de relacionamiento (BR): se basa en datos “blandos” o cualitativos
obtenidos mediante visitas y relaciones personales con los clientes.
Permite resolver problemas de informacion asimétrica

» Banca de tecnologia de la informacion (Tl): se fundamenta en
informacion “dura” caracterizada por ser cuantitativa, verificable y

observable (p.e., credit scoring). Permite reducir costos de trabajar con las
PYME

En la practica los bancos usan una combinacion de ambas




W La Banca y el Crédito a las PyME

Requisitos siempre, casi siempre, o hunca tomados en cuenta por los bancos en
América Latina antes de aprobar un crédito a una PyME (2008)

Bancos (porcentaje)

Solidez de flujos ~ Credibilidadde ~ Conocimiento Historia de Garantia
de caja estados financieros  personal de la préstamos que cubra
firmaymedio  y pagos puntuales al menos
el monto del
préstamo

Fuente: FELABAN et al. (2008). |_ISIEnislC Casi siempre




W La Banca y el Crédito a las PyME

 Dentro de la metodologia de Tl, el uso del credit scoring para el
analisis de solicitud de crédito es aun escaso

Aspectos que integran los procedimientos de analisis de créditos a las PyME de
los bancos de América Latina (2008)
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Fuente: FELABAN et al. (2008).




Programas publicos para el fomento
del crédito a las PyME

Las fallas de mercado que afectan el mercado de crédito hacia
las PyME justifican la intervencion publica

¢ Cual deberia ser la guia para justificar y evaluar la
pertinencia de distintas formas de intervencion?

» Un criterio deberia ser la asociacion directa de la politica publica con alguna
de las fallas de mercado identificadas

» Una cuestién diferente es justificar una participacion directa del Estado en el
sistema financiero via la Banca Publica

> Enfasis en instrumentos (mds alld de quién dentro del Estado los debe
gestionar)

Politicas exitosas:
» Se pueden asociar con la falla de mercado subyacente
» Se implementan en un contexto de cooperacidn con la banca privada




W Programas publicos para el fomento
del crédito a las PyME

 Tendencia reciente: el Estado ha dejado paulatinamente de
otorgar préstamos en forma directa y, en cambio, actua como
prestamista de segundo piso. Instrumentos mas utilizados:

> Crédito y acceso al mercado de capitales para inversidn e innovacion:

» Casos exitosos: CORFO en Chile, BNDES en Brasil, BANCOLDEX en
Colombia, NAFINSA en México y COFIDE en Peru (aporte de capital de
riesgo y banca de segundo piso)

» Fondos de garantia: atacan frontalmente el problema de acceso al
financiamiento de las PyME generado por la falta de colateral

» Casos exitosos: FOGAPE en Chile; FNG en Colombia; FOGABA en
Argentina

» Factoring: esta operacion implica un crédito a las PyME, que tienen como
sujeto de riesgo a sus compradores (firmas grandes), con lo cual se reduce el
costo del crédito por el menor riesgo involucrado.

> Casos exitosos: NAFINSA en México

» Registros de crédito: permiten resolver el problema de informacién
asimétrica que afecta a los mercados financieros. Impacto sobre el
inanciamiento a las PYV abajo de Galindo v Micco. 2010




Conclusiones

El problema de acceso al crédito puede incidir negativamente en
el desarrollo empresarial (emprendimiento)

Empresas PyME podrian crearse o expandirse generando
empleo y aumentos en productividad

Existen fallas de mercado (informacidon asimétrica, problemas de
agencia, externalidades) que afectan particularmente al
mercado financiero y restringen el acceso al crédito

La evidencia respalda el hecho de que estas restricciones estan
afectando negativamente la asignacion de recursos en la
economia (p.e., distorsionando las decisiones de inversion)

Nueva generacion de politicas publicas que, en un contexto de
cooperacion con la banca privada, han sido exitosas en resolver
estas restricciones.
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